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Miedzyzakladowy Zwiazek Zawodowy
Pracownikéw Ruchu Ciggtego w Grupie ORLEN

Informacje z dnia 14 kwietnia 2025 r.

W imieniu Miedzyzaktadowego Zwigzku Zawodowego Pracownikéw Ruchu Ciggtego w Grupie ORLEN

zapraszamy do zapoznania sie z naszymi zwigzkowymi informacjami.

Szanowni Panstwo.

Dzisiejsze informacje rozpoczynamy od wewnetrznych spraw zwigzkowych, jakim byto Walne Zebranie
Delegatow MZZPRC.

W miniony czwartek 10 kwietnia 2025 r. odbylo sie nasze coroczne zebranie, czyli Zwyczajne
Sprawozdawcze Walne Zebranie Delegatéw Miedzyzaktadowego Zwigzku Zawodowego Pracownikéw
Ruchu Ciggtego w Grupie ORLEN.

Po przywitaniu Delegatéw, przyjeciu programu obrad i wylonieniu wszystkich niezbednych Komisji,
Przewodniczacy Zwigzku Rafat Stefanowski w swym wystgpieniu oméwit i podsumowat okres minionego
roku, czyli od ostatniego Walnego Zebrania Delegatéw do chwili obecnej. Wérdd tych najwazniejszych
spraw byly tematy dotyczgce zakonczonych niedawno negocjacji ptacowych w Orlenie i w Spodtkach
Grupy Kapitatowej oraz wszystkie inne sprawy biezgce w ktére nasza Organizacja jest zaangazowana.
Jedng z takich najwazniejszych w tej chwili spraw, ktora rowniez byta omawiana na Zebraniu Delegatow
Zwigzku, jest szeroko pojeta sytuacjia w Obszarze Produkcji, gdzie nasza Organizacja skupia
zdecydowanie najwiekszg ilos¢ Cztonkdéw oraz temat ewentualnego otwarcia i rozmoéw z pracodawcg nad
zmianami w Zaktadowym Uktadzie Zbiorowym Pracy, ale do tego watku kilka stow wiecej w dalszej czesci

naszej dzisiejszej audyciji.

Po przedstawieniu przez Przewodniczgcego Zwigzku sprawozdania ogoélnego z dziatalnosci Zwigzku oraz
przedstawieniu sprawozdania finansowego przez Skarbnika Zwigzku, a takze sprawozdania
Przewodniczgcego Komisji Rewizyjnej z dziatalnosci Komisji Rewizyjnej, Delegaci w gtosowaniach
jawnych przyjeli sprawozdania i udzielili absolutorium:

- Przewodniczgcemu Zwigzku;

- Prezydium Zwigzku;

- Zarzgdowi Zwigzku;

MZZPRC w Grupie ORLEN
09 - 411 Ptock

ul. Chemikéw 7

tel. (024) 256 67 49
www.mzzprc.pl



°‘%% Miedzyzakiadowy Zwigzek Zawodowy
Pracownikéw Ruchu Ciagtego
w Grupie ORLEN

htK 200°

- Komisji Rewizyjnej Zwigzku.

W dalszej czesci zebrania rozpoczeta sie dyskusja dotyczgca réznych spraw, szczegdlnie tych biezgcych
i przysztych. Gtownym tematem byla wspomniana juz obecna sytuacja w obszarze produkcji, gdzie w
réznych czesciach tego szeroko pojetego obszaru wystepuje wiele nierozwigzanych spraw i problemow.
W dyskusji zostato zauwazone i podkreslone, ze to juz 10 lat, jak zostat wprowadzony 4 — brygadowy, 12
— godzinny system czasu pracy, ktéry od samego poczatku jego wprowadzenia, po dzi$ dzien generuje
réznego typu trudnosci zarowno dla Pracownikéw jak i Pracodawcy, do czego temu ostatniemu bardzo
trudno mu sie przyznac.

Z wprowadzeniem systemu przyszio nam sie pogodzi¢, a trudnosci i problemy nalezy zlikwidowaé.
Najwazniejsze z nich, od dtuzszego czasu sygnalizowane przez naszg Organizacje zwigzkowa to braki w
obsadach, brak odpowiedniej liczby Starszych Operatoréw, utozenie kompetencyjne niektérych
Wydziatéw, ktére nie zacheca, a zniecheca Pracownikéw do podnoszenia kwalifikacji, zwtaszcza w
obszarze SOP1/SOP2.

Okoto trzy lata temu te problemy Strona Spoteczna w postaci Zakladowego Spotecznego Inspektora
Pracy i Zwigzkowa wniosta na Komisje BHP z prosbg o spotkanie z Zarzgdzajgcymi Produkcjg i
Przedstawicielami Kadr.

Prosba wywotata wtedy pewien rodzaj oburzenia u Zarzadzajgcych, ktérzy twierdzili, ze w ich obszarach
jest wszystko w porzadku, jest odpowiednia liczba Pracownikéw, panujg nad sytuacjg, Strona Spoteczna
przesadza i wyolbrzymia problem.

Czyzby?

Czas pokazat, ze problemy z uzupetnianiem obsad, zdobywaniem nowych kompetencji wyludnianiem sie
Obszarow Produkcyjnych nie zniknety, a zrobity sie jeszcze wigksze, doprowadzajgc na niektorych
Instalacjach do bardzo powaznych probleméw z szeroko pojetg obsadg i niezbedng iloscig Pracownikow
posiadajgcych zaliczone sterownie.

Coraz bardziej szkodliwe sg ,kwiatki” na Instalacjach Obszaru Rafineryjnego, polegajace na
wczesniejszym fgczeniu Instalacji, stanowisk operatorskich i stanowisk sterowania, wigczenia coraz
wiekszych wymagan zarzadzania dla Mistrzow Kierownikéw Zmian.

Przyktady powyzszego mozna mnozy¢, wymienie te dyskutowane najczesciej przez Pracownikow,
sygnalizowane przez nich zaréwno Zarzgdzajgcym jak i naszej Organizacji zwigzkowej.

Po dwoch latach do Zarzadzajgcych dociera, ze Instalacja Visbreakingu nie jest jak uwazajg ,wezetkiem”,
a duzym i trudnym obiektem, wymagajgcym brygady do obstugi i zarzadzania nig przez Mistrza, a nie

Mtodszego Mistrza ,podpietego” pod zarzadzajgcego brygada na Hydroodsiarczaniu Gudronu.
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Tu akurat mozna mowi¢ o sukcesie Zatogi sygnalizujgcej problem, jak i MZZPRC, ktéry mocno walczyt o
rozsgdne i prawidtowe rozwigzanie problemu kadrowego w tym Obszarze.

Kolejny przyktad to Wydziat PR 9/2, tam mamy dwa rownowazne obiekty HON 6/HON 7, na HONie 6
pracuje jeden Starszy Operator, na HONie 7 dwéch.

Instalacja 1zomeryzacji - jeden Starszy Operator obstugujgcy DCS dla tej Instalaciji.

Potgczone sztucznie dwa stanowiska operatorskie na oddzielnych Instalacjach Reformingu i Izomeryzaciji
obstugiwane przez jednego Operatora.

Instalacja Krakingu Katalitycznego i Alkilacji — obiekty w sporym oddaleniu od siebie, zarzgdzane przez
Mistrza Krakingu ze sterownig Alkilacji na Krakingu.

Problemy obsadowe, problemy komunikacyjne, problemy ze sciezkg kariery Kolegdéw tam pracujgcych.
Przyktadow jest wiecej, pozwolitem sobie wymienic¢ te najwazniejsze.

Proby dialogu w tych sprawach podejmowane przez Pracownikow i reprezentujgcg ich naszg
Organizacje na chwile obecng uzyskujg lakoniczng odpowiedz Zarzgdzajgcych — Jestem/Jestesmy
nieprzekonani, nie chcemy tworzy¢ precedensow.

Pojawia sie wiec pytanie — czy musi wydarzy¢ sie dramat aby w koncu sie przekonali?

Czy nie lepiej jest zapobiega¢ niz walczy¢ ze skutkami niekorzystnych wydarzen, ktére mogg mieé
miejsce w kazdej chwili?

Czy na Produkcji w wiodgcym w Polsce Koncernie jest miejsce na to aby zapewni¢ jako$ czy jako$¢?
Nalezy to uporzadkowac i czekamy na Reformatordéw, ktorzy tego uporzadkowania sie podejma.

Odwagi Panowie Dyrektorzy! Strona HR deklaruje gotowos¢ do rozméw z Wami.

Pracownicy i nasza Organizacja takze deklarujg dialog i pomoc. Wyrazamy nadzieje, ze pomogg rowniez
pozostate reprezentatywne Organizacje zwigzkowe, Sygnatariusze ZUZP.

Pracownicy, Cztonkowie Zwigzku, Delegaci, Zarzad i Prezydium MZZPRC zadajg pytanie — Co sie stato z
prestizem stanowisk produkcyjnych? Czemu w ostatnich latach podupadt do tego stopnia, ze borykamy
sie z brakiem chetnych do pracy na Produkcji?

Czemu borykamy sie z brakiem checi do podnoszenia kwalifikacji zawodowych przez zaliczanie
stanowisk sterowania?

Odpowiedzig nie jest ,Pracownikom sie nie chce”, bo z takim zdaniem czesto sie spotykamy.

Obstuga i sterowanie obiektami produkcyjnymi wymaga lat nauki, trudnych egzaminéw, egzaminéw
weryfikacyjnych, egzaminéw energetycznych, zdobywania doswiadczenia, umiejetnosci szybkiego
reagowania w sytuacjach awaryjnych i racjonalnego myslenia.

Nasza grupa zawodowa to Specjalisci najwyzszej klasy, ktdérzy swoje umiejetnosci osiggneli nauka,

pracg, wieloletnim zdobywaniem doswiadczenia. To wszyscy w Orlenie wiedzg, powinni réwniez
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wiedzie¢, ze w dzisiejszym Swiecie tak unikalna wiedza i doswiadczenie wymaga naleznego mu szacunku
i dobrych warunkoéw finansowych.

Organizacje zwigzkowe zaniepokojone tg sytuacjg ztozyty w listopadzie 2024 roku do Pracodawcy swoje
postulaty, ktérych zastosowanie mogtoby poprawi¢ sytuacje. Do dzisiaj, kiedy pisze do Was te stowa brak
jest odzewu ze strony Pracodawcy.

Odbyty sie spotkania, na ktérych przedstawiciele Pracodawcy (strona Produkcji) przedstawili propozycije
w kontrze do naszych, ale to rozwigzania dla wybranych obszaréw (dla tych, na ktérych wystepuje
najwiekszy kryzys).

Nalezy tutaj przypomnie¢, ze Dokument jakim jest ZUZP reguluje sprawy ptacowe, hierarchie stanowisk
na catej Produkcji, jak i w catym Orlenie. Wsparcia realnymi dziataniami potrzebuje dzis cata Produkcja,
nie stychac o problemach kadrowych wystepujgcych na pozostatych obszarach poza nia.

Szanowni Panstwo,

Oswiadczam, ze MZZPRC reprezentujgcy ok. 1700 Pracownikow Produkcii jest w kazdej chwili gotéw do
przeglagdu ZUZP, jego negocjacji, jednakze nie na zasadach dyktatu Pracodawcy, a dialogu.

W duchu dialogu negocjowalismy i wynegocjowalismy pozytywne zmiany do ZUZP w latach 2018 i 2023.
Co wiec stoi na przeszkodzie abySmy zrobili to w roku 20257

Nalezy tu tez powiedzie¢ w sposob otwarty, ze rzekomy brak zgody Zwigzkéw Zawodowych na otwarcie
negocjacji ZUZP przedstawiony np. na spotkaniu Panéw Dyrektoréow z Zatogg PR 9/2 nie ma oparcia w
rzeczywistosci.

Komunikacja do Pracownikéw, Ze jako to — idziemy do Was z bardzo dobrymi rozwigzaniami, ale Zwigzki
Zawodowe nas blokujg, jest komunikacjg nie opartg na faktach i przynosi wiecej szkody niz pozytku
mowigc delikatnie.

Chcemy zmienié¢ sytuacje w Rafinerii na lepszg, zlikwidowaé wieloletnie zasztoéci w utozeniu Wydziatow
produkcyjnych. Potrzeba dobrej woli drugiej strony, a nie pozorowanych dziatan kwitowanych stowami -
jak wam zrobie to wam zakomunikuje.

Uzywajac retoryki wojskowej, najbardziej cenni sg dowddcy, ktérzy do swoich Zotnierzy wotajg ,za mng”,

a nie ,naprzod”, obserwujgc ruchy wojska z zacisza swoich gabinetow.

Nie méwimy, ze Dyrektorow wotajgcych ,za mng” na Produkcji nie ma, sg, znamy ich i szanujemy, jednak
potrzeba ich wiece;j.

Czekamy.
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Nowe warianty ubezpieczenia PZU.

Ponizej jeszcze raz przypominamy wszystkim pracownikom o terminach odno$nie ztozenia nowych

deklaracji przystgpienia do programu ubezpieczeniowego.

Szanowna Pani/Szanowny Panie,

1. Zmiany w Programie
Informujemy, ze z dniem 1 kwietnia 2025r, nastgpig zmiany w Programie Grupowego Ubezpieczenia Typu
Plus P dla pracownikéw Grupy ORLEN oraz cztonkéw ich rodzin.
Zmiany bardziej szczegétowo opisane w pkt. 6. dotyczg m.in.: zwiekszenia wysokosci swiadczen,
rozszerzenia listy opcji dodatkowych oraz odstepstw od Ogdlnych Warunkéw Ubezpieczenia. Zmianie
ulegnie takze wysokos¢ miesiecznych sktadek (szczegdty w zatgczeniu). W zwigzku z tym konieczne bedzie
ztozenie deklaracji przystgpienia do ubezpieczenia, dla wszystkich oséb ubezpieczonych. Przed podjeciem
decyzji o wyborze wariantu lub opcji dodatkowych dla siebie i 0s6b wspdtubezpieczonych, zachecamy do
zapoznania sie z Ogélnymi Warunkami Ubezpieczenia, dostepnymi w Intranecie: Grupowe ubezpieczenie
na zycie
Zasady przystepowania do ubezpieczenia oraz uzyskanie dofinansowania sg uregulowane w Komunikacie w
sprawie Grupowego Ubezpieczenia Pracowniczego Typu P Plus dla Pracownikéw ORLEN S.A. nr 2/2025/DG
z dnia 17 marca 2025 roku.
Osoby zarzadzajgce zespotami oraz koordynujgce kwestie administracyjne w poszczegdlnych komérkach
organizacyjnych, proszone sg o przekazanie przedmiotowej informacji osobom, nie posiadajgcym dostepu
do komputera oraz przebywajgcym na dtugotrwatych absencjach.

2. Deklaracje

e Elektroniczne - wniosek w SelfService, w ktdrym mozna ztozy¢ deklaracje zaréwno dla siebie, jak i osob
wspotubezpieczonych. Wniosek mozna znalez¢ tutaj Wniosek o przystgpienie do grupowego
ubezpieczenia
Po wypetnieniu deklaracji dane zostang automatycznie zapisane w dokumencie —, Zgoda na potracenie
z wynagrodzenia”. Wygenerowane w ten sposéb dokumenty nalezy wydrukowac i podpisa¢. Komplet
podpisanych dokumentéw nalezy dostarczyé osobiscie lub listownie do Zespotu Obstugi Bezposredniej /
Biuro Obstugi Pracownikdw, ORLEN Centrum Ustug Korporacyjnych Sp. z o.0.

e Papierowe - tylko w przypadku braku mozliwosci wystawienia wniosku w SelfService, druki
deklaracji (dla siebie i 0s6b wspétubezpieczonych) i ,,Zgoda na potracenie z wynagrodzenia” nalezy
pobrac z Intranetu: Grupowe ubezpieczenie na zycie wypetnic i podpisaé¢ (druki majg forme edytowalng
i mozna je wypetnia¢ na komputerze). Komplet podpisanych dokumentéw nalezy dostarczy¢ osobiscie
lub listownie do Zespotu Obstugi Bezposredniej / Biuro Obstugi Pracownikdw, ORLEN Centrum Ustug
Korporacyjnych Sp. z o.0.

3. Ktoi najakich zasadach moze przystgpi¢ do ubezpieczenia
e Pracownik — ubezpieczony podstawowy, ktdry przystepujac do ubezpieczenia otrzyma od pracodawcy
dofinansowanie w wysokosci 40 zt,
e Pracownik, jako ubezpieczony podstawowy moze zgtosi¢ do ubezpieczenia swoich bliskich:
wspotmatzonka, partnera, dziecko pow. 16 r.z.
e Osoby przystepujace do ubezpieczenia w terminach okreslonych w pkt. 4, sg zwolnione z okresu
karencji na wyptate Swiadczen,
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e  Warunkiem przystgpienia do ubezpieczenia osoby bliskiej, jest przystgpienie do ubezpieczenia
ubezpieczonego podstawowego, ten warunek dotyczy takze wszystkich opcji dodatkowych. Pracownik i
jego bliscy mogg miec rézne warianty danego ubezpieczenia.

4. Terminy

Ochrona ubezpieczeniowa wg nowych zasad zacznie obowigzywac:

e od 1 maja 2025 roku - jezeli Pracownicy rozpoczng akceptacje Wniosku o przystgpienie do grupowego
ubezpieczenia w SSEGK w terminie do 18 kwietnia 2025 roku oraz dostarczg prawidtowo wypetnione
dokumenty do Biura Obstugi Pracownikdéw/Zespotu Obstugi Bezposredniej

e od 1 czerwca 2025 roku - jezeli Pracownicy rozpoczng akceptacie Wniosku o przystgpienie do
grupowego ubezpieczenia w SSEGK w_terminie do 20 maja 2025 roku oraz dostarczg prawidtowo
wypetnione dokumenty do Biura Obstugi Pracownikéw/Zespotu Obstugi Bezposredniej

Brak ztozenia deklaracji w jednym z ww termindw spowoduje wygasniecie ochrony ubezpieczeniowej z

dniem 30.06.2025r.

5. Dane kontaktowe
Zespdt Obstugi Bezposredniej / Biuro Obstugi Pracownikéw, ORLEN Centrum Ustug Korporacyjnych Sp. z
0.0., kontakt od poniedziatku do pigtku w godzinach od 7:00 do 16:00

e za pomoca telefonu IP wpisujgc: ServiceDesk Kadry lub wybierajgc numer: 6 55 50

e za pomocg stuzbowego telefonu komdérkowego, wybierajgc: 6 55 50

e za pomocg pozostatych telefondw, wybierajac: 24 367 55 50

e za pomocy intranetu: SeviceDesk/HR - Sprawy Pracownicze

e kontakt bezposredni
- Ptock, ul. Chemikdéw 7, bud. 05 pok. 16,
- Warszawa, ul. Bielanska 12, pok. 10 (parter)

e adres do korespondencji: ORLEN Centrum Ustug Korespondencyjnych Sp. z o.0. Biuro Obstugi
Pracownikdéw, budynek 05, pok.16, ul. Chemikéw 7, 09-411 Ptock

Na koniec dzisiejszych informacji w imieniu Zarzgdu naszej Organizacji sktadamy Panstwu z okazji
zblizajgcych sie Swigt Wielkanocnych najserdeczniejsze zyczenia $wigteczne.

Zyczymy zdrowych, pogodnych i rodzinnych Swigt Wielkanocnych, obfitosci na stole, wiosennego
nastroju oraz serdecznych spotkan z rodzing.

Dla wszystkich pracujgcych w te dni zyczymy bezpiecznej i spokojnej pracy.

To wszystkie dzisiejsze informacje.

Zyczymy bezpiecznej pracy.

Pozdrawiam,

Rafat Stefanowski
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